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Le calendrier fait parfois bien les choses ! 
Durant et peu après notre congrès du 
Touquet, nous avons été comblés par 
deux victoires de l’UMIH. D’abord, avec la 
justice, le tribunal de Commerce de Paris 

nous ayant donné raison contre Booking en confir-
mant notamment l’illégalité de la clause qui in-
terdisait aux hôteliers d’offrir de meilleurs tarifs 
que cette plate-forme. Ensuite, avec l’instauration 
de la transparence fiscale pour les plates-formes de 
mise en relation. Ces deux mesures consacrent 
des années d’efforts de l’UMIH auprès des pouvoirs 
publics et des tribunaux pour restaurer une équité 
perdue avec l’apparition de nouveaux intermé-
diaires. Je vous le promets, d’autres victoires nous 
attendent. Nous avons d’ailleurs inscrit ce qu’il nous 
reste à faire dans le nouveau Livre blanc de l’UMIH.

C’est dans cette perspective d’avenir que nous 
nous plaçons dès maintenant. Nous allons porter 
nos priorités aux aux candidats à l’élection pré-
sidentielle sous un titre explicite : « Quand le 
tourisme gagne, c’est la France qui gagne ». Nous 
sommes à peu près le seul secteur encore capable 
de créer des emplois, pourvu qu’on nous laisse 
un peu de liberté et le pilotage de la formation. 
Mon message, c’est : LAISSEZ-NOUS FAIRE, ON 
FERA MIEUX. Mieux que Pôle Emploi, mieux que 
l’Education nationale, mieux que les politiques. 

L’UMIH est aujourd’hui une force qui fait bien plus 
que représenter nos métiers. Nous défendons le 

L tourisme dans son ensemble. C’est normal : nous 
en sommes la principale source de recettes. Peu 
à peu, les politiques en reconnaissent l’importance. 
Il y a encore du chemin à faire et c’est pourquoi 
nous attendons des candidats des engagements 
précis que nous n’oublierons pas de leur rappeler 
le jour venu. 

J’espère vous transmettre l’optimisme que nous 
avons partagé avec vos présidents départementaux. 
Optimisme parce que cela va de soi quand on 
intitule un congrès « Notre métier c’est la vie ». 
Optimisme, aussi, parce que nous allons vous pro-
poser sous peu, Cher adhérent, les services de notre 
nouveau portail UMIH DIRECT. Vous y trouverez 
un grand nombre d’offres très avantageuses pour 
votre entreprise, mais aussi pour vos besoins 
personnels et ceux de vos salariés. Vous en serez 
les grands gagnants. De plus, dès 2017, vous pour-
rez souscrire un contrat de protection juridique à 
des conditions très préférentielles. Tout cela est 
possible pour une raison : c’est notre force, notre 
nombre, le nombre d’adhérents qui, là aussi, nous 
apporte une puissance de négociation inégalée.

Je suis optimiste, aussi, après avoir écouté la con-
férence du philosophe Michel Serres qui a enthou-
siasmé la salle. En faisant bien notre travail, si on 
mise sur la qualité on peut avancer avec confiance. 
Il nous a dit « Vous changez la nature des choses 
par la qualité ». C’est là qu’on fera la différence. 
C’est notre assurance-vie. n

Roland Héguy
président 
confédéral 
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« Voir loin, parler franc et agir ferme » 
Pierre de Coubertin


